CISTIC BOT.CZ, s.r.0., Jindficha Plachty 596/8, 150 00 Praha 5

Zasady zpracovani osobnich udajt fyzickych osob
(pro odbératele, dodavatele)

Spole&nost CISTIC BOT.CZ s.r.o., se sidlem Jindficha Plachty 596/8, 150 00 Praha 5, ICO 247 59 929, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 172032 (dale jen ,spravce”), jakoZto spravce osobnich udaja,
si Vas timto dovoluje informovat o zplsobu a rozsahu zpracovani Vasich osobnich Udajl véetné rozsahu prav subjektd
udaja.

Vymezeni uzitych pojma:

e osobni udaj — osobnim Gdajem je jakakoliv informace tykajici se uréeného nebo urcitelného subjektu udajd;
subjekt idajl se povazZuje za uréeny nebo urcitelny, jestlize Ize subjekt Gdajd pfimo ¢i nepfimo identifikovat;

e subjekt udajli — subjektem Gdajl jste v tomto pripadé Vy jako fyzickd osoba, k niZ se osobni Udaje vztahuiji;

e spravce — spravcem je kazdy subjekt, ktery urcuje ucel a prostiedky zpracovani osobnich udajt, provadi
zpracovani a odpovida za néj, v tomto piipadé spole¢nost CISTIC BOT.CZ, s.r.o. ;

e zpracovatel — zpracovatelem je kazdy subjekt, ktery na zakladé zvlastniho zakona nebo povéreni spravcem
zpracovava osobni Udaje;

e prijemce — pfijemcem je kazdy subjekt, kterému jsou osobni Udaje zpfistupnény; za pfijemce se nepovazuje
subjekt, ktery zpracovdva osobni Udaje;

e zpracovani osobnich udaji — zpracovanim osobnich Gdaju je jakdkoliv operace nebo soustava operaci, které
spravce nebo zpracovatel systematicky provadéji s osobnimi Udaji, a to automatizované nebo jinymi prostredky;
zpracovanim osobnich Gdaju se rozumi zejména shromazdovani, ukladani na nosice informaci, zpfistupnovani,
Uprava nebo pozménovani, vyhledavani, pouzivani, pfedavani, Siteni, zvefejiovani, uchovavani, vyména, tfidéni
nebo kombinovani, blokovani a likvidace;

e souhlas subjektu udaju — jakykoli svobodny informovany a jednoznacny projev vile, kterym subjekt udaj dava
prohlasenim ¢i jinym zjevnym potvrzenim své svoleni ke zpracovani svych osobnich tdaj

1. Spravce osobnich tidaji — totoZnost a kontaktni udaje:

CISTIC BOT.CZ s.r.0., se sidlem Jindficha Plachty 596/8, 150 00 Praha 5, ICO 247 59 929
Adresa elektronické posty: info@cisticbot.cz

Telefon: +420 725 932 835

Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udaju.

CISTIC BOT.CZ, s.r.o. IC: 24759929 - DIC: CZ24759929

Mob.: +420 725 932 835 * E-mail: ochod@(cisticbot.cz *

Datova schranka: nj7vwsj « www.cisticbot.cz « www.shinego.cz « www.heute-cz.cz

Bankovni spojeni: CSOB Praha 5, &islo uétu: 239585506/0300 Fio banka, a. s., Praha, ¢. u.: 260101 0967/2010
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2. Ucel a rozsah zpracovani osobnich udaja:

Spravce zpracovava osobni Udaje v souladu se nafizenim Evropského parlamentu a Rady ( EU) 2016/679 — obecné nafizeni
o ochrané osobnich udajt / dale jen ,,GDPR” .

Zpracovani osobnich Udaji:  a) bez souhlasu subjektu udaj
b) se souhlasem subjektu Gdaju

a) Bez souhlasu subjektu tudaja
Bez Vaseho souhlasu jsou zpracovavany osobni Gdaje na zakladé nasledujicich pravnich titull a pro nasledujici ucely:

- PInéni smlouvy nebo provedeni opatfeni pfijatych prfed uzavienim smlouvy provedenych na Zadost subjektu
udaja pro ucely realizace smluvniho zavazku véetné souvisejici obchodni a finan¢ni komunikace

- Ochrana prav a pravem chranénych zajmu Spravce pro ucely vymahani dluznych ¢astek za dodané zboZi nebo
jinych pohledavek Spravce, posouzeni bonity a divéryhodnosti, kamerového systému se zaznamem za ucelem
ochrany majetku Spravce, identifikace navstévnik( objektl Spravce z dlvodu ochrany majetku Spravce,

- PInéni pravni povinnosti vyplyvajici ze zakona pro uUcely poskytovani soucinnosti statnim organdm na zakladé
zakona a v jeho mezich, véetné uchovavani idajl na zakladé zdkona a vedeni Gcetnictvi

- Zpracovani je nezbytné pro ochranu Zivotné dulezitych zajmi subjektu adajl nebo jiné fyzické osoby

b) Se souhlasem subjektu udajt

Spravce Vas pozada o souhlas v pripadé neexistence smluvniho vztahu, nebo jiného divodu vyhovujiciho pozadavkim
GDPR.

Udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich tdajl je zcela dobrovolné a tento souhlas Ize kdykoliv odvolat.

Souhlas se zpracovanim osobnich Udaju Ize odvolat pisemnym oznamenim zaslanym elektronickou postou na adresu
info@cisticbot.cz nebo v postovnim styku na adresu Spravce.

Odvolanim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu pred jeho odvolanim.
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3. Rozsah zpracovani osobnich udaju:
Sprdvce zpracovava Vase nasledujici osobni Udaje:

- identifika¢ni a kontaktni idaje subjektu Gdajd

- Udaje o produktech, které jste zakoupili ¢i dodali, pfip. o sluzbach, které jsou poskytovany
- Udaje z nasi vzajemné komunikace (at uz probihala osobné, pisemné, telefonicky ¢i jinak),
- platebni udaje (napt. Udaj o zaplacené nebo dluzné ¢astce, Cislo uctu apod.).

4. Doba, po kterou budou osobni udaje uloZzeny:

Vase osobni Udaje jsou uchovavany pouze po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vzadjemnych prdv a povinnosti, tj.
minimalné po dobu trvani smlouvy, a dale pak po dobu, po kterou je spravce povinen/opravnén ty které Gdaje
uchovavat podle GDPR a dalSich obecné zavaznych pravnich predpist zejména pro obranu svych pravnich narokd.
Udaje, které spravce zpracovava s Vasim souhlasem, jsou uchovavéany po dobu, po kterou je souhlas platné udélen.

5. Zdroje, ze kterych informace pochazeji:
Vase osobni Udaje zpracovavané Spravcem pro Ucely popsané v této informaci pochazeji z nasledujicich zdroju:

- Udaje byly Vami poskytnuty v souvislosti s uzavienim smlouvy nebo v priib&hu spoluprace.
- Udaje byly ziskdny z vefejnych zdrojii, seznamil a vefejnych evidenci jako jsou napf. obchodni rejstik,
Zivnostensky rejstfik, insolvencni rejstfik, katastr nemovitosti.

6. Prijemci osobnich udaju:

Vase osobni Udaje spravce predava pouze v odlvodnénych pfipadech a pouze v nezbytném rozsahu témto kategoriim
prijemcu:

- smluvnim partnerlim, ktefi jsou potiebni pro provoz Spravce a zajisténi a realizaci smluvniho vztahu s Vami napf.
dodavatelim informacnich technologii, poskytovatelim kuryrnich nebo postovnich sluzeb,

- jinym subjektiim v ptipadech, kdy Spravci poskytnuti Vasich Udaji ukladaji pravni predpisy, nebo pokud je to nutné pro
ochranu jeho opravnénych zajm0 (napf. souddm, Policii CR atp.);
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7. Vase prava jako subjektu udajt pFi zpracovani osobnich udaju:

- Prdvo na pfistup — subjekt Gdajd mulZe Spravce pozadat o pfistup k osobnim Gdajdm, které o ném zpracovava,

Spréavce poskytne kopii zpracovavanych osobnich udaju.

- Prévo na opravu — subjekt idaj ma pravo Spravce pozadat o opravu nepresnych osobnich udajd, které se ho tykaji
- Prdvo na vymaz — Subjekt udaji ma pravo Spravce pozadat, aby bez zbyte¢ného odkladu vymazal osobni Udaje,
které se ho tykaji, pokud je dan néktery z téchto dlivodu:

a. osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromdazdény nebo jinak zpracovany;

b. subjekt idaji odvolal souhlas, na jehoz zakladé byly osobni Gdaje zpracovany, a neexistuje zadny dalsi pravni
dlivod pro jejich zpracovani;

c. subjekt udajli vznese namitku proti tomu byt pfedmétem rozhodovani zaloZzeného na automatizovaném
zpracovani osobnich udaji a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné dlvody pro jejich takovéto zpracovani nebo
vznese namitky proti zpracovani osobnich udajd pro Ucely primého marketingu;

d. osobni udaje byly zpracovany protipravné;

e. osobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie nebo ¢lenského statu,
které se na sprdvce vztahuje;

f. osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole€nosti

- Prdvo na omezeni zpracovani — subjekt udajd ma pravo Spravce pozadat, aby omezil zpracovani osobnich udajq,
pokud dojde k nékteré z nasledujicich situaci:

a. Subjekt udaji popird presnost osobnich Gdajd, a to na dobu potfebnou k tomu, Spravce mohl pfesnost osobnich
udajl ovérit;

b. Zpracovani osobnich udaju je protipravni, ale subjekt Udaji odmita vymaz téchto udajd a Zzada misto toho o
omezeni jejich poutziti;

c. Spravce jiz osobni Udaje nepotiebuje pro Ucely zpracovani, ale subjekt idajll je poZaduje pro urceni, vykon nebo
obhajobu prévnich narok;

d. Subjekt udaji vznesl namitku proti zpracovani jeho osobnich Gdajd podle ¢l. 21 odst. 1 GDPR, dokud nebude
ovéreno, zda opravnéné dlvody Spravce prevazuji nad opravnénymi dlivody subjektu udaji

- Prédvo na prenositelnost Udajli — subjekt udajli ma v pripadech stanovenych GPDR pravo ziskat osobni udaje, které

se ho tykaji, jez poskytl Spravci, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové citelném formatu a pravo tyto

predat jinému spravci s tim, Ze timto pravem nesmi byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob

- Pravo na odvolani souhlasu — pokud je zpracovani osobnich udajli zaloZzeno na souhlasu subjektu Gdajd, ma subjekt
udaja pravo souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro Ucel, pro ktery byl souhlas udélen, kdykoliv odvolat

- Pravo vznést ndmitku — subjekt Udaji ma pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani jeho osobnich udaj u
Sprdvce pro Ucely pfimého marketingu provddéného na zdkladé opravnéného zajmu Spravce

Pravo podat stiznost — subjekt idaj&i ma pravo podat stiznost u dozorového orgénu, kterym je Ufad na ochranu osobnich

udaja, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz
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